ТАЙНЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ
Краткое описание: 
Агенты MyTask под видом тайных покупателей проведут проверку любых точек в районе, городе или целой стране.
· Проверка качества обслуживания
· Возможность предоставления аудиозаписи визита
· Достоверность результатов проверки
· Выбор идеального исполнителя по социально-демографическим признакам (пол, возраст, образование, место работы, образ жизни)
ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ
· Оценить качество обслуживания в сети аптек
· Провести проверку в банке по определенному сценарию
· Получить консультацию по покупке телевизора в магазине техники и сделать аудиозапись визита

Развернутое описание: 
Чтобы повысить эффективность бизнеса, необходимо улучшить качество обслуживания ваших клиентов,  выявить уровень профессионализма сотрудников и многое другое. 
Агенты MyTask под видом «тайных покупателей» предоставят Вам любую достоверную информацию!
С помощью MyTask Вы сможете узнать:
· выполнение сотрудниками норм этикета (приветливость, доброжелательность и т. п.);
· речь сотрудников (грамотность, вежливость, понятность);
· внешний вид сотрудников (опрятность и соответствие фирменному стилю компании);
· выполнение сотрудниками принятых стандартов компании;
· чистота и порядок в помещении и на рабочих местах сотрудников;
· мерчандайзинг;
· скорость обслуживания;
· доступность сотрудников для клиента;
· И МНОГОЕ ДРУГОЕ

Ваше задание:
1. Может содержать любые поля и подзадачи.
2. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
3. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
4. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
5. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
3. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
4. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.













СЕНСУС
Краткое описание:
СЕНСУС является эффективным инструментом поиска заданных точек на определенной территории. Наши агенты могут в ограниченное время найти, например, все пункты по продаже мороженого в районе, в целом городе или стране.  
· более 10 000 агентов по всей России
· гарантия достоверности данных
· быстрые результаты в режиме он-лайн
ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ
· Составить список мест в городе, где можно покататься на коньках
· Нанести на карту все салоны связи города или района
· Создать список ресторанов, где можно отведать тайской кухни
· Найти все места, где есть бизнес-ланч в радиусе 1000 метров от офисного центра

Развернутое описание: 
Агенты MyTask в короткие сроки найдут и нанесут на карту любую интересующую Вас информацию. 
Отчет будет включать в себя фотографии с геометками, название, время работы, фактический адрес торговой точки и любую другую подробную информацию.
Ваше задание:
1. Может содержать любые поля и подзадачи.
2. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
3. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
4. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
5. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
3. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
4. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.






















ПРОВЕДЕНИЕ ОПРОСОВ
Краткое описание:
Агенты MyTask помогут  узнать интересы Вашей целевой аудитории, убедиться в качестве обслуживания, выяснить отношение потребителей к Вашему продукту или услуге.
· Только достоверные сведения
· Ответы респондентов в режиме он-лайн
· Анкетирование в любом регионе страны или по всей России
· Проверка места сбора информации с помощью гео-привязки

ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ
· Опросить женщин на выходе из магазина косметики
· Узнать мнение посетителей кинотеатра о находящихся в прокате фильмах
· Провести интервью об удовлетворенности качеством обслуживания посетителей автосалона

Развернутое описание:
Опросы и анкетирование являются эффективными интрументами для определения интересов Вашей целевой аудитории, мнения клиентов о качестве обслуживания, отношения потребителей к Вашему продукту или услуге.
 Агенты MyTask профессионально проведут опрос или выполнят анкетирование в любой точке страны в самые короткие сроки.

Ваше задание:
1. Может содержать любые поля и подзадачи.
2. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
3. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
4. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
5. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
3. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
4. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.


НЕЗАВИСИМЫЕ ПРОВЕРКИ
Краткое описание:
Агенты MyTask выполнят любые виды проверок качественно и быстро.
· Проверка магазинов
· Аудит товара
· Проверка промо-акций
· Индивидуальные проверки
Наши технологии сбора информации обладают существенными преимуществами перед альтернативными способами проверок.
Подробное описание:
Более 10 000 агентов MyTask по всей России готовы произвести для вас любые виды проверок по заданному сценарию:

Проверка магазинов
· Фото товара в магазине
· Фото наружной рекламы
· Фото внешнего вида розничной точки
· Исследование нагрузки на торговую точку: на кассе, в торговом зале, на открытом публичном мероприятии
Аудит товара
· Проверка цены
· Проверка наличия товара на полке
· Проверка работы мерчендайзеров
· Анализ окружения товара
· Аудит использования рекламных материалов
· Сплошная и полная перепись товаров
Проверка промо-акций
· Контроль соблюдения сроков акции
· Представленность промо-материалов
· Выкладка товара
· Внешний вид промо-персонала
· Проверка работы промоутеров (чекинг)
· Соблюдение стандартов работы промо-персонала
· Проверка может проводиться как в розничной точке, так и в кафе, ресторане, баре.
Индивидуальные проверки
· Мониторинг активности на стройплощадке: индивидуальное жилищное строительство, многоквартирные дома
· Проверка результатов работы коммунальных, ремонтно-сервисных, дорожно-сервисных служб
· Любые другие проверки по заданному сценарию

Ваше задание:
1. Может содержать любые поля и подзадачи.
2. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
3. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
4. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
5. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
3. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
4. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.


















СБОР ЛЮБЫХ ДАННЫХ
Краткое описание:
Вам необходима информация, для получения которой необходимо съездить в определенное место, но нет возможности побывать там лично или отправить сотрудников? Mytask поможет Вам получить эту информацию из любой точки России!
· Просто скажите, куда необходимо поехать и какую информацию найти – остальное мы сделаем за Вас
· Любой формат сбора данных: текст, фото, видео, аудио
· Проверка места сбора информации с помощью гео-привязки
· 10000 агентов по всей стране в Вашем распоряжении

Развернутое описание:
10000 агентов вооруженных современными смартфонами помогут Вашему бизнесу в поиске информации, которую можно найти в общественных местах на территории всей России.


Ваше задание:
6. Может содержать любые поля и подзадачи.
7. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
6. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
7. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
8. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
8. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
9. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.


ИДЕНТИФИКАЦИЯ КОНТРАФАКТА


























[bookmark: _GoBack]Фотофиксация
Краткое описание:
Получите фотографии любого объекта, находящегося в общественном месте, при помощи mytask

· Фотофиксация товара в магазине
· Фотофиксация наружной рекламы
· Валидация розничной точки
· Проверка работы промоутеров (чекинг)
· Мониторинг активности на стройплощадке
ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ
· Сфотографировать внешний вид промо-персонала, работающего в сети магазинов электронной техники
· В сети супермаркетов проверить правильность выкладки товаров бытовой химии и нанести на карту точки с лучшей раскладкой
· Сфотографировать поломанные терминалы оплаты сотовой связи, банкоматы и пустые вендинговые автоматы
· Зафиксировать наличие рекламы духов на щитах по списку из 500 точек

Развернутое описание:
Хотите вместо чтения текстов увидеть, как все выглядит на самом деле? Позвольте агентам mytask стать на время вашими глазами. При помощи нашего сервиса вы сможете сможете оценить реальное положение вещей, а не полагаться на слова других людей.

Ваше задание:
10. Может содержать любые поля и подзадачи.
11. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
9. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
10. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
11. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
12. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
13. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.

















АУДИТ ТОВАРА

Краткое описание: узнайте все что нужно об одном товаре, группе товаров или целой торговой точке
· Проверка цены
· Проверка наличия товара на полке
· Проверка работы мерчендайзеров
· Анализ окружения товара
· Аудит использования рекламных материалов
· Сплошная и полная перепись товаров
ПРИМЕРЫ ЗАДАНИЙ
· Переписать цены на все имеющиеся йогурты в сети гипермаркетов
· Проверить количество товара на полке и его срок годности по списку из 40 SKU
· Сделать фото выкладки шоколадных конфет. Записать число упаковок, которые видны на первой линии выкладки товара
Развернутое описание: наш сервис позволяет быстро получить качественную информацию в любой торговой точке. Наши агенты проведут исследование товара по заданным вами параметрам и вы сможете использовать эту информацию для принятия управленческих решений.
Ваше задание:
14. Может содержать любые поля и подзадачи.
15. Начинает выполняться моментально одновременно во всех точках.
12. Выполняется людьми, незаинтересованными в искажении фактов.
13. Выполняется в любой точке нашей страны или по всей России.
14. Может корректироваться в процессе выполнения.
Контроль: 
1. Ведется в режиме реального времени – вы знаете точный момент исполнения задания, и проверяете полученные данные.
2. Технологии гео-привязки позволяют проверить достоверность географического места, где были сделаны фотографии и собраны данные, аудио и видео материал.
Результат:
1. Сбор данных производится в максимально сжатые сроки.
2. Все данные достоверны.
16. Смартфоны имеют камеру высокого разрешения – это позволяет делать фотографии, видео- и аудио очень хорошего качества.
17. Отчеты о результатах доступны в онлайн-режиме.

Подробнее обо всех преимуществах>>>
Что нужно сделать, чтобы агенты включились в работу? 
Заполните заявку и наши менеджеры свяжутся с Вами для обсуждения деталей. Дальше – наблюдайте за процессом сбора данных и получайте готовые отчеты.



В конце страницы: Не нашли интересующую Вас услугу в представленном списке? Ничего страшного, это только примерный список наиболее часто выполняемых нами заданий. Наши возможности безграничны, и мы с удовольствием беремся за выполнение нестандартных и сложных поручений. Сообщите нам, чем мы можем Вам помочь, и наши специалисты свяжутся с Вами для обсуждения деталей.
